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2 Sept façons d’aider votre fils ou votre fille -Seven Ways to Help your Son or Daughter 
 
Voici les sept façons dont vous pouvez aider l’élève à réussir à l’école. 

 

 
• Participez aux entrevues parent-enseignant/enseignante.  
• Discutez du choix de cours et préparez un plan de cheminement. 
• Parlez régulièrement avec votre fils ou votre fille de ce qui se passe à l’école.  
• Assistez aux activités de l’école.  
• Fournissez à  l’élève un bon endroit pour faire ses devoirs.  
• Aidez l’élève à organiser son temps pour faire ses devoirs.  
• Communiquez avec l’école si vous avez des questions ou des inquiétudes. 

 
 
3    Parlez à l’enseignant ou l’enseignante -Talking with the Teacher 
Lorsque les parents et les enseignantes et enseignants ont l’occasion de se parler, les parents entendent 
parler de ce que les enseignants et enseignantes s’attendent des élèves et de la façon de les aider à la 
maison.  Une bonne communication aide également les enseignants et enseignantes à mieux connaître 
l’élève et à faciliter son insertion dans sa nouvelle école. En Ontario au niveau secondaire on s’attend à 
ce que les parents s’impliquent activement dans l’éducation de leur fils ou leur fille et qu’ils parlent aux 
enseignants ou aux enseignantes lorsqu’ils se posent des questions ou qu’ils ont des inquiétudes.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

suite  
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4 Comment contacter un enseignant, une enseignante, un conseiller en 

orientation ou une conseillère en orientation  
    How to Contact a Teacher or Guidance Counsellor 

Les enseignants et les enseignantes ainsi que les conseillers et les conseillères en orientation ont 
l’habitude de recevoir des appels des parents. 
 
• Téléphonez au bureau de l’école et laissez un message pour l’enseignant, l’enseignante, le conseiller 

en orientation ou la conseillère en orientation.  Fournissez votre nom, votre numéro de téléphone, le 
nom de votre fils ou de votre fille et précisez quel serait le meilleur moment pour vous rejoindre. 

• Renseignez-vous auprès de l’école pour savoir s’ils ont des services d’interprétation pour vous aider 
à communiquer avec l’enseignant ou l’enseignante ou bien avec le conseiller ou la conseillère en 
orientation. 

• Demandez à un ami ou à un membre de la famille (si possible pas à un élève) et servez-vous en 
comme interprète pour vous accompagner à l’école ou pour parler au téléphone.   N’oubliez pas de 
prendre des dispositions pour vous assurer que toutes les personnes impliquées sont disponibles à ce 
moment-là. 

• Servez-vous de la fonction Conférence à trois (*71) de votre téléphone.  Vous pourrez ainsi parler 
en même temps à l’enseignant ou l’enseignante, au conseiller ou à la conseillère en orientation  et à 
l’interprète (ou à un ami ou membre de la famille qui parle anglais).  Ce service est disponible 
moyennant des frais minimes.  Pour de plus amples renseignements, consultez la section de la 
fonction Conférence à trois (*71) de votre bottin téléphonique. 

 
 
 

Comment obtenir de l’aide 
Il est préférable, lorsque les parents ont des questions ou des inquiétudes, qu’ils s’adressent à 
l’enseignante ou l’enseignant concerné.  S’il s’agit d’une question d’ordre général, ils peuvent 
communiquer avec l’enseignant ou l’enseignante d’ESL ou avec le conseiller ou la conseillère en 
orientation.   

L’enseignante ou l’enseignant d’ESL 
L’enseignant ou l’enseignante d’ESL, qualifié pour l’enseignement de l’anglais langue seconde (ESL), 
peut également fort bien aider les élèves et leurs parents à comprendre les options et les perspectives 
d’avenir qui s’offrent à eux après les études secondaires.  Ces membres du personnel enseignant 
possèdent beaucoup de connaissances et d’expérience avec les élèves nouveaux arrivants et savent 
comment les aider à réussir à l’école.   

Le conseiller ou la conseillère en orientation  
Le conseiller ou la conseillère en orientation peut guider les élèves et leurs parents dans leurs décisions 
au sujet des cours, des carrières et des perspectives d’avenir qui s’offrent à eux après la remise des 
diplômes.  La conseillère ou le conseiller en orientation aide également les élèves à résoudre des 
problèmes personnels et à régler d’autres questions d’ordre scolaire.   Les parents peuvent également 
communiquer avec lui/elle pour avoir des conseils au sujet de leur fils ou leur fille. Son expérience et sa 
compréhension peuvent s’avérer précieuses pour les élèves et leurs parents.                                                                                  
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5   Élèves âgés de 18 ans ou plus  -Students who are 18 Years of Age or Older 
Aux yeux de la loi, les élèves de 18 ans ou plus sont des adultes. Ceci signifie que tout renseignement au 
sujet de leurs travaux scolaires leur est remis à eux et non aux parents.  L’élève doit tout d’abord signer 
un formulaire au bureau de l’école s’il désire que ses parents soient autorisés à recevoir des informations 
de l’école telles que le  bulletin scolaire ou un appel téléphonique d’un enseignant ou une enseignante.   
 
 
6    Confidentialité -Confidentiality 
Toutes les conversations avec le personnel de l’école sont confidentielles. Celui-ci ne divulguera pas, 
sans votre permission, les renseignements qu’il possède au sujet du travail scolaire de votre enfant ou de 
votre situation familiale à ceux qui ne font pas partie du personnel, aux autres parents ou à des membres 
de la communauté.  
 
 
7   Correspondance de l’école -Letters from the School 
L’école fait souvent parvenir des renseignements à la maison par l’entremise des élèves (bulletins 
d’information, formulaires de permission pour les sorties éducatives et autres messages, par exemple).  
Les parents devraient s’assurer de prendre connaissance de tous les messages.  

 

 

• Rappelez à votre fils ou votre fille que vous devez voir les renseignements qui 
viennent de l’école.  

• Réservez un endroit spécial à la maison pour tout renseignement au sujet de 
l’école.  

• Affichez les avis importants de l’école à la maison.  
• Faites parvenir les formulaires à l’école le plus rapidement possible.  
• Si vous avez des questions, communiquez avec le personnel de l’école, 

l’enseignant ou l’enseignante ou encore avec le conseiller ou la conseillère en 
orientation.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

suite  
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8 Vous pouvez aider votre fils ou votre fille même si vous ne parlez ni lisez 

l’anglais  If You Don’t Speak or Read English, You Can Still Help Your Son or Daughter  
Pendant qu’ils apprennent l’anglais, les parents peuvent aider leur fils ou leur fille de plusieurs façons. 
 

 
 

• Réservez  à votre enfant un endroit où il ou elle pourra étudier en toute tranquillité. 
• Aidez votre enfant à planifier son temps pour faire ses devoirs.  
• Préparez avec l’élève un plan pour apprendre l’anglais, pour choisir ses cours et 

pour ce qu’il ou elle compte faire lorsqu’il ou elle aura terminé ses études 
secondaires.  

• Parlez à votre enfant de ce qu’il ou elle apprend.  Sachez bien l’écouter. 
• Encouragez votre fils ou votre fille à lire régulièrement des ouvrages en anglais et 

dans votre langue maternelle. 
• Adressez-vous à l’école par l’entremise d’un ou d’une interprète.  

 
 
9      Aide avec les devoirs  Helping with Homework 
Les devoirs sont une façon pour les paents de voir comment leur fils ou leur fille réussit à l’école.  
L’élève aura des devoirs à faire presque tous les soirs, mais la quantité variera selon l’année d’études.   
 
En 9e année, les élèves devraient avoir à peu près de 45 minutes à une heure de devoirs.  Lorsqu’ils sont 
en 12e année, ils peuvent s’attendre à avoir jusqu’à deux heures de devoirs par soir.  On s’attend à ce que 
tous les élèves lisent tous les soirs.  L’enseignant ou l’enseignante de votre fils ou votre fille peut vous 
expliquer le devoir à faire. 

 
 
 

 

• Réservez  à votre enfant un endroit où il ou elle pourra étudier à l’écart de 
distractions telles que la télévision ou d’autres bruits.  Fournissez-lui des stylos, 
des crayons, des gommes à effacer, du papier et un dictionnaire. 

• Fixez une heure régulière pour les devoirs et aidez votre enfant à planifier son 
travail. 

• Dans certains cas, faire ses devoirs avec un autre élève peut aider.  Certains 
élèves réussissent mieux lorsqu’ils étudient avec un ami.  On s’attend à ce que 
les élèves travaillent avec d’autres élèves pour réaliser certains travaux. 

• Informez-vous auprès de votre enfant pour savoir quels devoirs il ou elle doit 
faire.  Lorsqu’il ou elle a fini, discutez-en avec lui ou elle. 

• Encouragez votre enfant lorsqu’il ou elle éprouve de la difficulté et félicitez-le/la 
toujours pour ses efforts.  L’encouragement d’un parent est toujours un incitatif 
puissant. 

• Si le devoir est trop difficile, qu’il prend trop de temps ou qu’il est trop facile, 
contactez l’enseignante ou l’enseignant. 

• Encouragez votre fils ou votre fille à se joindre à un club de devoirs de votre 
école ou de votre communauté si celui-ci existe, bien entendu. 

 
suite  
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10   Résolution des problèmes  -Solving Problems 
Parlez à l’enseignant ou l’enseignante si votre fils ou votre fille éprouve de la difficulté avec un cours ou 
si vous avez des inquiétudes ou des suggestions.  Si vous voulez savoir comment votre fils ou votre fille 
réussit dans différentes matières, adressez-vous au conseiller ou à la conseillère en orientation qui parlera 
à plusieurs enseignants et enseignantes pour vous. 

Si l’élève éprouve de la difficulté avec un autre élève, parlez-en au conseiller ou à la conseillère en 
orientation ou encore au directeur adjoint ou à la directrice adjointe.   

L’école encourage et aide les élèves à résoudre leurs propres problèmes dans la mesure du possible, mais il 
arrive que les parents, les enseignants et les enseignantes doivent s’impliquer.   Voici quelques façons de 
résoudre des problèmes. 

• Posez des questions pour vous aider à comprendre ce qui se passe.  
• Expliquez à l’enseignant ou l’enseignante ou encore au conseiller ou à la conseillère en orientation ce 

que votre enfant vous a dit. 
• Écoutez le point de vue de l’enseignante ou 

l’enseignant et demandez-lui ce qu’il ou elle 
ferait à l’école dans pareil cas.  Demandez-vous 
si cela fonctionnerait à la maison. 

• Planifiez ce que vous et l’enseignante ou 
l’enseignant ferez de façon à ce que l’enfant 
reçoive le même message de vous deux. 

• Entendez-vous pour vous parler de nouveau 
afin de vérifier si la solution retenue donne des 
résultats.  

• Adressez-vous à la direction de l’école si le 
problème persiste.  Si la direction ne peut 
résoudre le problème, communiquez avec le 
surintendant ou la surintendante de l’école.  Le 
bureau de l’école peut vous fournir son numéro 
de téléphone.  

 
  suite  
  (page 7 de 9)                                     

Pas de devoirs?  
• Demandez à votre fils ou votre fille de vous montrer ce qu’il ou elle a fait à l’école.  
• Parlez à l’enseignant ou l’enseignante s’il arrive souvent  que l’élève n’a pas de devoirs.  
• Encouragez votre fils ou votre fille à prendre le temps de réviser la matière des derniers jours et de 

planifier pour les travaux et les tests à venir.  
• Assurez-vous que votre fils ou votre fille prenne la responsabilité de lire tous les soirs en anglais ou 

dans sa langue maternelle.   
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11 Taxage et harcèlement 
          Bullying and Harrassment 
Si vous avez des raisons de croire que votre fils ou votre 
fille est victime de taxage ou de harcèlement de la part 
d’un autre élève, posez-lui des questions sur ce qui se 
passe à l’école.  
 
Certains élèves croient que l’élève en question essaiera 
de se venger s’ils en avertissent l’école. Parlez au 
personnel de l’école pour leur demander de s’assurer que 
la sécurité de votre fils ou votre fille n’est pas menacée. 
Toutes les écoles ont adopté des politiques pour 
combattre le taxage et le harcèlement et elles veulent être 
informées si un élève en est victime même si ceci se 
passe en dehors de l’école.   
 
 
 
 
 
 

        Glossaire de termes scolaires 
 

• Confidentialité- se rapporte au fait qu’il est entendu que les enseignantes et les enseignants ne 
partageront pas de renseignements au sujet du travail scolaire d’un élève ou de la situation 
familiale de celui-ci avec d’autres parents ou des membres de la collectivité. 

• Entrevues parent-enseignant - conversations entre parents et enseignantes ou enseignants au sujet 
du progrès de l’élève à l’école.  Celles-ci ont habituellement lieu à l’automne et au printemps, 
mais il est possible de prendre rendez-vous en tout temps.  Plusieurs écoles fournissent même les 
services d’un(e) interprète si vous en faites la demande à l’avance.   

• Surintendant ou surintendante d’école – Personne responsable de la supervision d’un certain 
nombre d’écoles d’une collectivité. 

• Taxage et harcèlement- lorsqu’une personne ou un groupe essaie de contrôler ou de blesser une 
autre personne.  

 
 
 
 
 

 
suite  
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Aidez l’élève à résoudre ses problèmes 
par lui-même ou elle-même 
Les parents devraient aider leur fils ou leur fille 
en : 

• l’encourageant à parler du problème 
à l’enseignant ou l’enseignante ou 
encore avec le conseiller ou la 
conseillère en orientation. 

• l’aidant à se pratiquer à expliquer le 
problème. 

• lui rappelant que le règlement de 
l’école ne tolère pas que les élèves se 
chamaillent ou emploient un langage 
grossier pour résoudre des problèmes. 

• le/la rassurant en lui disant que vous 
allez intervenir si le problème ne se 
è l   

Le mot «parent» dans le texte désigne également les tuteurs, tutrices, gardiens, gardiennes et d’autres 
membres de la famille. L’école secondaire est aussi connue sous le nom d’institut collégial. 
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Les six guides des parents pour l’école secondaire sont :  

1. Préparation à l’école  
2. Apprentissage de l’anglais et des autres matières  
3. Politiques et procédures des écoles  
4. Choix de cours et élaboration d’un plan de cheminement  
5. Bulletins scolaires et entrevues parent-enseignant – Comment l’école vous tient au courant  
6. Contribution des parents  

 
Vous avez besoin de renseignements additionnels?  
 
Voici quelques façons d’obtenir plus de renseignements :  
 

• Parlez à l’enseignante ou l’enseignant de votre enfant, à l’enseignante ou l’enseignant 
d’ESL, à la conseillère ou au conseiller en orientation, à la direction ou au personnel 
administratif de son école. 

 
• Communiquez avec votre conseil scolaire et avec le ministère de l’Éducation pour obtenir 

des informations supplémentaires au sujet de leurs politiques et procédures.   
 

• Le site Web du ministère de l’Éducation est : 
http://www.edu.gov.on.ca/fre/bienvenu.html 

 
• Pour trouver le conseil scolaire de votre communauté, rendez-vous au site 

suivant : http://sbinfo.edu.gov.on.ca/index_f.html 
 

• Visitez également le site du Conseil ontarien des parents : www.ontarioparentcouncil.org 
et L'Association des conseillers en orientation de l'Ontario :  www.osca.ca 

 
 

Pour obtenir de plus amples renseignements sur l’établissement en Ontario, y compris pour apprendre 
l’anglais, trouver un travail ou un logement pour votre famille, avoir accès aux soins de santé, etc., visitez le 
site Web suivant : http://www.etablissement.org 

 
 
 




